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Objetivo1: Acompañar la apertura de los servicios del Hospital de Usme, socializando con la 
comunidad y los actores institucionales la puesta en funcionamiento de los servicios resolutivos 
habilitados en la primera fase de operación, en el marco del fortalecimiento de la red pública de 
salud y del acceso oportuno a la atención en la localidad de Usme. 
 
DATOS DEL ORGANIZADOR DE LA REUNIÓN 
 
Entidad/Proceso: ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ 
 
Nombre: Carlos Fernando Galán. Teléfono: 5713813000 Correo electrónico: 
ventanillaelectronica@alcaldiabogota.gov.co 
 
Lugar de la reunión: Presencial – Hospital de Usme 
 
Fecha: 18/02/2026 Hora de inicio: 08:00 am Hora de Finalización: 12:00 m 
 
RESUMEN DE TEMAS TRATADOS 2 
 

AGENDA 
1. Bienvenida e instalación del espacio. 
2. Intervención del Alcalde Mayor de Bogotá. 
3. Intervención del Secretario Distrital de Salud. 
4. Socialización de la apertura de servicios del Hospital de Usme. 
5. Presentación de los servicios habilitados en la primera fase de operación. 
6. Mensaje a la comunidad y cierre del evento. 

 
ASISTENTES 

• Alcalde Mayor de Bogotá. 

• Secretario Distrital de Salud. 

• Delegados de la Secretaría Distrital de Salud. 

• Representantes de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. 

• Representantes de la comunidad de la localidad de Usme. 

• Representantes de las Juntas de Acción Comunal (JAC). 

• Representantes de los Consejos de Participación Comunitaria en Salud (COPACOS). 

• Representantes de las veedurías ciudadanas. 

• Pacientes y usuarios de los servicios de salud. 

• Otros actores institucionales y comunitarios invitados. 
 
En la fecha indicada, se realizó el espacio de apertura de servicios del Hospital de Usme, al cual 
se asistió en calidad de acompañamiento institucional, en el marco del fortalecimiento de la red 
pública de prestación de servicios de salud en la localidad de Usme y el sur de Bogotá. El 
evento contó con la participación del Alcalde Mayor de Bogotá, el Secretario Distrital de Salud, 
delegados de la Secretaría Distrital de Salud, representantes de la Subred Integrada de 
Servicios de Salud Sur E.S.E., así como actores comunitarios, representantes de las Juntas de 

 
1 El presente formato aplica únicamente donde el proceso no sea el organizador o no se pueda contar con el acta. 
2 Se podrán incluir las filas que se requieran en cualquiera de los items del documento. 
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Acción Comunal (JAC), COPACOS, pacientes, usuarios de los servicios de salud y demás 
invitados institucionales y comunitarios. 
 
El desarrollo del espacio se realizó conforme a la agenda establecida, iniciando con la 
bienvenida e instalación del evento, seguida de las intervenciones del Alcalde Mayor de Bogotá 
y del Secretario Distrital de Salud, quienes destacaron la importancia estratégica del Hospital de 
Usme para la reducción de brechas históricas de acceso a servicios de salud especializados en 
la localidad y el sur de la ciudad. En sus intervenciones, se resaltó el compromiso del Distrito 
con la garantía del derecho a la salud, la atención oportuna y la consolidación de un modelo de 
atención centrado en las personas y el territorio. 
 
Posteriormente, se llevó a cabo la socialización de la apertura progresiva de los servicios del 
Hospital de Usme, informando que la operación se realizará de manera gradual y por fases, 
garantizando el cumplimiento de los estándares técnicos, asistenciales y de seguridad del 
paciente. En esta primera etapa, se habilitaron servicios resolutivos de consulta externa y 
atención por especialidades, entre los cuales se incluyen ginecología, urología, pediatría y 
cirugía general, orientados a responder a las necesidades prioritarias de la población usuaria de 
la localidad de Usme y zonas aledañas. 
 
Durante la jornada, se informó que el hospital contará con una capacidad instalada representada 
en más de 2.200 equipos biomédicos y tecnológicos y con un talento humano superior a 1.600 
profesionales, lo que permitirá fortalecer la capacidad resolutiva de la red pública de salud. Así 
mismo, se señaló que el proyecto ha contado con una inversión aproximada de 118 mil millones 
de pesos, con una adición cercana a 10 mil millones de pesos destinados a completar la 
totalidad de la dotación tecnológica requerida para su operación integral. 
 
En coherencia con el Modelo de Atención en Salud – MAS Bienestar, se destacó que el enfoque 
de la atención busca eliminar barreras administrativas, priorizando la oportunidad y la atención 
inmediata, razón por la cual se informó que se avanzará en la sustitución de las listas de espera 
por la modalidad de “cita en trámite”. Para el acceso a los servicios habilitados, se indicó que las 
citas podrán gestionarse a través del correo institucional Hospitalusme@subred.gov.co. 
 
De igual manera, se resaltó el papel de la participación social y el control ciudadano, 
reconociendo la presencia de representantes comunitarios, veedurías ciudadanas, medios 
comunitarios y organizaciones sociales, quienes han acompañado de manera activa el proceso 
de construcción y puesta en funcionamiento del Hospital de Usme. En este sentido, se reiteró la 
importancia de mantener una comunicación permanente con la comunidad y de fortalecer la 
articulación con los equipos de Atención Primaria Social, Gestión Local y demás programas del 
sector salud, así como con otros sectores, para garantizar rutas claras de acceso, orientación 
adecuada y acompañamiento efectivo a los usuarios. 
 
Finalmente, se informó que en las siguientes fases se proyecta la habilitación de otros servicios 
asistenciales, tales como urgencias, hospitalización, ayudas diagnósticas y servicios de mayor 
complejidad, de acuerdo con el cronograma institucional y los procesos de habilitación 
correspondientes. El espacio concluyó con un mensaje dirigido a la comunidad, reafirmando el 
compromiso institucional con el fortalecimiento de la red pública hospitalaria, el enfoque 
territorial y la garantía del derecho a la salud. 
 

mailto:Hospitalusme@subred.gov.co
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Siendo así, se dio por finalizado el espacio de apertura de servicios del Hospital de Usme, 
dejando constancia del acompañamiento realizado. 

 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA SDS 
 

COMPROMISO RESPONSABLE 
(Dependencia/Proceso/SDS) 

FECHA 

   

   

   

   

   

 
DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNIÓN (como representante de la SDS)  
 

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA/PROCESO FIRMA 

Claudia Ximena 
Perilla 

Subdirectora 
Territorial Red 

Sur 

DPSGTyT Subdirección 
Territorial Red Sur 

 

Nadya Janna Lavalle Líder APS Sur DPSGTyT Subdirección 
Territorial Red Sur 

 
 
Evidencia fotográfica  
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